Powiatowy Bank Spoéldzielczy
w Kedzierzynie-Koilu Grupa BPS

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
POWIATOWY BANK SPOLDZIELCZY W KEDZIERZYNIE-KOZLU

CO TO JEST RODO

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony
o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych). Rozporzadzenie ma na celu ochrone

podstawowych praw i wolnosci oséb fizycznych, w szczegdlnosci prawa do ochrony danych osobowych.

OD KIEDY OBOWIAZUJE RODO

RODO ma zastosowanie od 25 maja 2018 r.

DANE OSOBOWE

Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej; mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegodlnych czynnikdw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna,

kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej (art. 4 pkt 1 Rozporzgdzenia).

Bank przetwarza Pani/Pana dane z wykorzystaniem wszelkich srodkoéw technicznych i organizacyjnych niezbednych do
zapewnienia bezpieczenstwa tych danych. Wszelkie informacje dotyczgce relacji Pani/Pana z Bankiem objete sg, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, tajemnicg bankowa, zgodnie z ktdrg Bank, osoby w nim zatrudnione oraz osoby, za ktérych
posrednictwem Bank wykonuje czynnosci bankowe, sg obowigzane zachowac tajemnice bankowa, ktéra obejmuje wszystkie
informacje dotyczace czynnosci bankowej, uzyskane w czasie negocjacji, w trakcie zawierania i realizacji umowy, na

podstawie ktorej Bank te czynno$¢ wykonuije.

ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych oznacza wyrazenie woli osoby, ktorej dane dotyczg, ktorej trescig jest
przyzwolenie na przetwarzanie danych osobowych. Udzielenie zgody jest dobrowolne, konkretne, $wiadome i

jednoznaczne.

Osoba, ktoérej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Osoba, ktérej dane dotycza, jest o tym

informowana, zanim wyrazi zgode.

W zwigzku z obstugg produktéw bankowych, podanie przez Panig/Pana danych jest dobrowolne, jednakze w celu zawarcia i

realizacji umowy niezbedne.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowy Bank Spétdzielczy w Kedzierzynie-Kozlu z siedzibg w
Kedzierzynie-Kozlu pod adresem ul. Rynek 6a, 47-200 Kedzierzyn-Kozle, dalej: Bank, dane kontaktowe Banku: numer
telefonu dla os6b dzwonigcych z Polski 77 406 11 88, numer telefonu dla oséb dzwonigcych z zagranicy +48 77 406 11 88,
adres email: pbskkozle@pbskkozle.pl
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INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé w sprawach ochrony swoich

danych osobowych pod adresem e -mail: iod@pbskkozle.pl lub pisemnie na adres siedziby Banku wskazany powyze;.

ORGAN NADZORCZY

Organ nadzorczy oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo czionkowskie w celu ochrony
podstawowych praw i wolnosci os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych.. W Polsce organem nadzorczym w

rozumieniu RODO jest Prezes Urzedu Ochrony Danych.

CELE PRZETWARZANIA

Powiatowy Bank Spoétdzielczy w Kedzierzynie-Kozlu przetwarza Pani/Pana dane, aby prowadzi¢ dziatalnos¢ bankowa, na
przyktad prowadzi¢ rachunek bankowy, zawrzec€ i realizowa¢ umowe dotyczgcg produktu bankowego typu kredyt, lokata,
rachunek oszczednosciowy, rachunek ROR, czy zapewni¢ bezpieczehstwo Panstwa srodkéw i transakcji. Prowadzimy

réwniez dziatalno$¢ informacyjng o naszych ustugach i produktach.

Bank przetwarza Pani/Pana dane osobowe w nastepujgcych celach:
1) przedstawienia oferty lub rozpatrzenia wniosku o oferowany produkt lub ustuge $wiadczong przez Bank lub inne

czynnosci poprzedzajgce jego ztozenie,

2) zawarcia umowy, jej realizacji lub rozwigzania umowy oraz wykonywaniem innych czynnosci zwigzanych z umowa, w
tym czynnosci poprzedzajgcych jej zawarcie, w tym rowniez w celu dokonania badania zdolnosci kredytowej i analizy
ryzyka kredytowego,

3) w pozostatych celach zwigzanych z prowadzong dziatalno$cig bankowag, w tym wypetniania obowigzkéw prawnych
cigzacych na Banku, dochodzenia roszczen z tytulu prowadzenia dziatalnosci bankowej oraz w celu sprzedazy i
marketingu bezposredniego,

4) niezbednych do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym — w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa
i podejmowanych czynnosci,

5) administracyjnych Banku, w tym analizy portfela kredytowego, statystyki i raportowania wewnetrznego w Banku,
6) wskazanych w tresci udzielonej przez Panstwo zgody.

RODZAJE, KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH, KTORE BANK PRZETWARZA

Bank przetwarza dane zwigzane z:

1) identyfikacjg i weryfikacjg tozsamosci Klienta,

2) danymi transakcyjnymi,

3) danymi dotyczacymi stanu cywilnego i sytuacji rodzinnej, w tym o osobach pozostajgcych na utrzymaniu i pozostajgcych
we wspolnym gospodarstwie domowym,

4) danymi finansowymi lub zwigzanymi ze swiadczeniem ustug bankowych,

5) danymi dotyczgcymi prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, zawodowej lub spotecznej,

6) danymi audiowizualnymi (nagrania zwigzane z zabezpieczeniem mienia lub majatku).

KATEGORIE ODBIORCOW DANYCH

Dane mogg by¢ udostepnione np. podmiotom i organom, ktérym Bank jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane

osobowe na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym do
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otrzymania od Banku danych osobowych lub uprawnionych do zgadania dostepu do danych osobowych na podstawie

powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegoélnosci na podstawie przepiséw Prawa bankowego.

Odbiorcami Pani/Pana danych mogg by¢:

Biuro Informacji Kredytowej S.A.,

Centrum Proceséw Bankowych i Informac;ji Sp. z 0.0./daw. Centrum Prawa Bankowego i Informacji Sp. z 0.0.,
Ministerstwo Finansow, w tym Generalny Inspektor Informacji Finansowej,

Zwigzek Bankow Polskich,

Komisja Nadzoru Finansowego,

Biura Informacji Gospodarczej,

N oo s wdh =

Banki, instytucje kredytowe i inne podmioty upowaznione do odbioru Pani/Pana danych osobowych na podstawie
odpowiednich przepiséw prawa,
8. Podmioty, ktére przetwarzajg Pani/Pana dane osobowe w imieniu Banku na podstawie zawartej z Bankiem umowy

powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. Podmioty przetwarzajgce).

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

Pani/Pana dane osobowe s3g przetwarzane dla celéw wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
réwniez po ustaniu umowy tgczgcej Panig/Pana z Bankiem. Obowigzki i uprawnienia zwigzane sg réwniez z przetwarzaniem
danych dla celéw archiwalnych Banku, a takze ustalenia i dochodzenia roszczen przez Bank w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig, w tym: restrukturyzacji, windykacji, egzekucji wierzytelnosci, podejmowania dziatari w celu znalezienia
nabywcow na majgtek stanowigcy zabezpieczenie umowy oraz sprzedazy wierzytelnosci wynikajgcej z tej umowy lub
obrony przed roszczeniami kierowanymi wobec Banku, przed organami $cigania, organami orzekajacymi, w tym: sgdami

powszechnymi, sgdami administracyjnymi, Sgdem Najwyzszym, w postepowaniach administracyjnych, w tym podatkowych.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, wskazanych w
punkcie
CELE PRZETWARZANIA, {j.:

1. W zakresie zawartej przez Panig /Pana z Bankiem umowy, przez okres do czasu zakohczenia jej realizacji, a po tym

czasie przez okres umowny oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych
roszczen, a w przypadku wyrazenia przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie danych po wygasnieciu umowy, do czasu
wycofania tej zgody,

2. W zakresie wypetniania obowigzkéw prawnych cigzacych na Banku w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci bankowej i
realizacjg zawartych umoéw, przez okres do czasu wypetnienia tych obowigzkéw przez Bank,

3. W zakresie marketingu i promocji produktow oraz ustug oferowanych przez Bank, przez okres do czasu wycofania przez
Panig/Pana zgody na takie przetwarzanie,

4. W zakresie wewnetrznych celéw administracyjnych, przez okres do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow
Banku stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec takiego

przetwarzania.

PRAWA 0SOB KTORYCH DANE DOTYCZA

W zwigzku z przetwarzaniem przez Bank Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu:

1. Prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 Rozporzadzenia.
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Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do otrzymania informacji m.in. jakie jej dane Bank przetwarza, w jakich celach sg one
przetwarzane, oraz uzyskania ich kopii, czyli moze zwréci¢ sie do Banku z wnioskiem o otrzymanie informacji, czy Bank

przetwarza jej dane osobowe.

2. Prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 Rozporzgdzenia.

W kazdym momencie, gdy zajdzie taka potrzeba osoba, ktérej dane dotyczg informuje Bank o zmianie swoich danych
osobowych, czyli moze zwrdécic¢ sie do Banku z prosbg o sprostowanie nieprawidtowych, czy uzupetnienie niekompletnych

danych osobowych.

3. Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym), na podstawie art.17 Rozporzadzenia.

Osoba, ktorej dane dotyczg moze wskazaé zakres i okolicznosci uzasadniajgce wnioskowanie usunigcia danych, np. dane
nie sg juz niezbedne do realizacji celdéw, dla ktérych zostaty zebrane, a nie wystepujg podstawy prawne do dalszego
przetwarzania danych, dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem. Nalezy jednak pamietaé, ze w przypadku posiadania

czynnej umowy z Bankiem, przetwarzanie danych jest niezbedne do jej realizacji i dane osobowe nie mogg zosta¢ usuniete.

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 Rozporzadzenia.

Osoba, ktérej dane dotyczg wskazuje, ze wystgpity przestanki okreslone w art. 18 Rozporzadzenia dla ograniczenia
przetwarzania jej danych np. Bank nie potrzebuje pewnych danych, nie wystepujg przestanki do dalszego ich przetwarzania
a osoba, ktérej dane dotyczg wnosi o wstrzymanie operacji na danych lub nieusuwanie danych. Kazdy wniosek o
ograniczenie przetwarzania danych bedzie wymagat indywidualnego rozpatrzenia pod wzgledem istniejgcych podstaw dla

przetwarzania danych, celu i zakresu ich przetwarzania.

5. Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art.21 Rozporzadzenia.

W kazdym momencie mozna ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych w sposob zautomatyzowany, w tym profilowania,
a takze sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach marketingowych. Wyrazenie sprzeciwu wobec profilowania
oznacza, ze Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany, poza wyjgtkowymi przypadkami
okreslonymi w obowigzujgcym prawie. W konsekwencji, Bank nie bedzie mogt zastosowaé wobec Panstwa uproszczonej
Sciezki obstugi oraz oceni¢ Panstwa potrzeb lub zdolnosci kredytowej, aby przedstawi¢ zindywidualizowang propozycje

nabycia produktéw i ustug Banku i podmiotéw wspotpracujgcych z Bankiem.

6. Prawo do przenoszenia danych, na podstawie art.20 Rozporzgdzenia.

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczgce, ktére dostarczyta Bankowi oraz ma prawo przesta¢ te dane osobowe
innemu bankowi bez przeszkdéd ze strony dotychczasowego Banku, ktéremu pierwotnie te dane powierzyta. Wniosek o
przeniesienie danych moze ziozy¢ osoba, ktoérej dane dotycza. Informacja przekazywana bedzie w formie dokumentu

papierowego lub na zabezpieczonym hastem nosniku danych, w zaleznosci od Pani/Pana dyspozycji.

W celu skorzystania ze wskazanych powyzej praw moze Pani/Pan zgtosi¢ sie do placéwek Banku lub przesta¢ wniosek
listownie na adres Banku. Wniosek nalezy ztozy¢ z wykorzystaniem formularza opracowanego przez Bank. Formularz

wniosku dostepny jest w placéwkach Banku.
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W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Bank Pani/Pana danych osobowych narusza przepis Rozporzgdzenia,

przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, wskazanego w punkcie ORGAN NADZORCZY.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO

Bank nie planuje przekazywa¢ Pani/Pana danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

ZAUTOMATYZOWANE PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.
Profilowanie bedzie polegato na ewentualnym zaproponowaniu Pani/Panu produktéw/ustug lepiej dopasowanych, jednak

decyzje wigzace nie bedg zautomatyzowane.

ZASADY ROZPATRYWANIA WNIOSKOW DOTYCZACYCH OBSLUGI PRAW KLIENTA W ZAKRESIE DANYCH
OSOBOWYCH

Klient indywidualny i Klient instytucjonalny (osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg, osoba fizyczna
prowadzaca indywidualne gospodarstwo rolne, spétka cywilna) Banku jest uprawniony do zlozenia wniosku w zakresie

obstugi praw Klienta wynikajgcych z RODO, a Bank zobowigzany jest do jego rozpatrzenia wedtug ponizszych zasad:

Klient moze zgtosi¢ wniosek do Banku w kazdej chwili.

1. Bank rozpatruje wniosek ztozony przez Klienta Banku lub osobe dziatajgcg w jego imieniu:

1) bez zbednej zwloki i nie pdzniej niz w ciagu miesigca, liczac od dnia otrzymania zgdania,

2) w przypadku, gdy zgdanie lub liczba zgdan Klienta ma skomplikowany charakter, termin udzielenia odpowiedzi moze
zosta¢ wydituzony o kolejne dwa miesigce; w terminie miesigca od otrzymania zgdania, Inspektor ochrony danych
poinformuje Klienta listownie o przedtuzeniu terminu, z podaniem przyczyn opdznienia,

3) w przypadku niepodjecia dziatan w zwigzku z zgdaniem Klienta, Inspektor ochrony danych niezwtocznie — najpdzniej
w ciggu miesigca od otrzymania zgdania, poinformuje Klienta listownie o powodach niepodjecia dziatan oraz
mozliwo$ci wniesienia skargi do organu nadzorczego oraz skorzystania ze Srodkéw ochrony prawnej przed sgdem.

2. Klient moze ztozy¢ wniosek z wykorzystaniem formularza opracowanego przez Bank. Wniosek Klienta powinien
zawieraC dane adresowe oraz rodzaj i szczeg6ty zgdania.

3. Klient moze ztozy¢ wypetniony wniosek w kazdej placowce Banku.

4. Placoéwka Banku realizuje wniosek Klienta w zakresie obowigzku informacyjnego (udziela informac;ji Klientowi), prawa do

cofniecia zgody na wskazane cele oraz prawa do sprostowania (aktualizacji) danych. W przypadku pozostatych praw

Klienta, obstuge wniosku realizujg dedykowani pracownicy Centrali Banku.

Bieg terminu rozpatrywania wniosku rozpoczyna sie od dnia otrzymania przez Bank zgdania Klienta.

Klient uprawniony jest do ztozenia reklamacji w przypadku niedotrzymania terminu udzielenia odpowiedzi przez Bank.

Klient otrzymuje odpowiedzi na ztozony wniosek na pismie, listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

© N o o

Bank nie pobiera zadnych optat i prowizji za przyjecie i rozpatrzenie pierwszego wniosku. Jezeli czestotliwo$¢ wnioskow
Klienta jest wieksza niz jeden wniosek w ciggu trzech miesiecy, Bank moze pobra¢ optate, réwng kosztom
administracyjnym zwigzanym z udzieleniem odpowiedzi.

9. Wiasciwym dla Banku organem nadzoru w zakresie danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych lub jego

nastepca prawny w razie zmiany przepiséw dotyczgcych tego organu.
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10.W przypadku pytan dotyczacych wniosku prosimy o kontakt z pracownikiem placéwki Banku lub Inspektorem ochrony

danych pod adresem e-mail: iod@pbskkozle.pl

Administrator — Powiatowy Bank Spétdzielczy w Kedzierzynie-Kozlu

Podstawa prawna: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE L 119 z dnia 4 maja 2016 r.)
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